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˚µKvznfarAkidKwgÏEnkDDD

farAkidKwgÏEnkkÆWvkzb˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ibo† 
EmÆnefJÆwcAfAYaYamtIÆcAkBS™ag˚vamE†k†ÆagtIÆdIVnsIvidKwgpAsa 
sqnÏU™tIÆmISidRd™hzbkanbMrikan,odYÏÆankanSAenIew{weF{wkanwU™msUsÆvYeHlJwElAkanbMrikansjÆgRd™:

•	 nµfaodYbuk˚qn/˚wb˚qv;
•	 tuÆntÆWgElApÆWnEpgRpmaRd™;
•	 epzntIÆefiÆgfMVcVH™EkÆbuk˚qnElA˚wb˚qvKwgeKqaecXa;ElA
•	 SamadtIÆcA†wbSnwg˚vam†™wgkanKwgbuk˚qn.

kanwU™msUsÆvYeHlJwElAkanbMrikancATJkSenIew{weF{wVH™VnEnvtagtIÆcAhzbpAkznvÆabuk˚qncAmIraYlAwWd
tIÆcµepznefJÆwcAtµkan†zdSinVckÆWvkzbtagelJwkKwgeKqaecXaElAVH™owkadwzndItIÆSudSµlzb˚vamSµerzd.
˚un˚ÆaEkÆnEt™eHlqÆan[s[nµtagVH™fvkehqabznluÏqnSµerzdVnfalAkidKwgfvkehqa.

˚vammI˚un˚ÆaElAkanfztnaKwgbuk˚qn
buk˚qncATJkhzbVs™d™vY˚vamSgÆagamElA˚vamnzbTJSµlzb˚vamE†k†ÆagKwgbuk˚qnElATJkwU™msUsÆvY
eHlJwefJÆwcARd™fqbeHzn:˚unpAoYdKwg˚vamSzmfznnµHmUÆefJÆwnElA˚wb˚qv;fAlzgEhgElAHqntage
lJwkSÆvnbuk˚qn;˚un˚ÆaSÆvn†qvElA˚vamhzbhU™RpVntagdIodY†qnewgElA˚qnwJÆn;kanhvmkznepzn 
wznnjÆgwzndWvkzn;˚vamSamadehzdRd™tIÆcAczdkankickanpAcµvznElAkan 
†id†amcudmuÆgHmaYSÆvn†qv;ElASuKAfabElA˚vampwdfzY.

kandµenInkan†BRpElAkanpASangankanbMrikan
kanbMrikancATJkczdHaVH™VnrAbqbpÆWnEpgRpmaRd™,sjÆgcAehzdVH™buk˚qnnxn
yUÆVnehJwnKwgeKqaecXaewgElAsumnumsqnbBvÆabÆwnVdcAepznRpRd™.

kaneKXahÆvmElAkanmISÆvnhÆvmnµKwgsumnumsqn
kanbMrikanElAkanwU™msUsÆvYeHlJwcASqÆgeSImkaneKXahÆvmElAkanmISÆvnhÆvmnµKwgÏU™bMriofk, 
fBEmÆ,ÏU™VH™kanbMrikan,ÏU™SnzbSnUn,rzTbant™wgTiÆn,pAsasqn,ElAkickan˚™a.

˚vamnzbTJSµlzbfAnzkgan
fAnzkganRd™TJkTJvÆaepznszbSqmbzdwznlD˚ÆatIÆSudKwgÏEnk.

˚unnAfabKwgkanbMrikanElA˚vamhzbÏidswbVnkanpA†ibzdgan
ÏEnk DDD EmÆn†™wghzbÏidswb†BSatarAnAsqnSµlzbkanVs™szbSqmbzd
yÆagVs™Rd™ÏqndIElAyÆagrwb˚wb. ÏEnk DDD cAtµkankvdebiÆg˚Jn,kan
†Ira˚apAemInÏqn,ElAkandzdEpgepznpAcµKwgo˚gkanElAkanbMrikan.

kanbBEbÆgEYksqnsxnvznnA
ÏEnk DDD cAbBEbÆgEYksqnsxnvznnAodYwIg†amf{nTanKwgefd,
ÏIvfzn,SISzn,SaSna,es{wsadmaE†ÆkµenId,waYu,˚vameSzWwqg˚A,HlJ˚vam
swbVctagefd/˚vamswbVctagefdtIÆSzgekdeHzn,VnkanwAnuYadVH™ElA
kaneKXaHakanbMrikan,kanpiÆnpqv,HlJvWkgan. 
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˚unnAvudtiKwgÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn

tÆankaYepzn"ÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn"emJÆwevlatÆanehzdVbSznYanµÏEnk
kÆWvkzb˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ibo† (DDD) efJÆwcAVH™kanbMrikan
EnvnjÆgKwgkanbMrikanebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn†BlqgRpn[:
l	 kanebiÆgEYgbqvrAbzdSÆvn†qvKwgemdIe˚d (MPC);
l	 kanebiÆgEYgbqvrAbzdSÆvn†qvYqkevxn (WPC); HlJ
l	 kanebiÆgEYgbqvrAbzdsµsaeSzWsIvid.

VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvn†qv,tÆanbBEmÆnfAnzkganKwgkqm DSHS.tÆanRd™TJkc™agodYbuk˚qnÏU™tIÆtÆan 
VH™kanebiÆgEYgdUEl,HlJ˚wb˚qvKwgeKqaecXaemJÆwbuk˚qnnxnepznedzkn™wYwaYu†CkvÆa18pI. ÏU™hzbewqakanbMrikan 
KwgÏEnk DDD ElA/HlJ˚wb˚qvKwgeKqaecXaepznÏU™tIÆc™ag,˚vb˚um,ElARlÆÏU™ebiÆgEYgdUElwwk.
kanehzdvWkVnTanAepzn ÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvn†qvSamadepzntzgkanlµbakElAkanehzdVH™Sµerzd.tÆancA 
sÆvYeHlJwnaYc™agKwgtÆan(buk˚qnÏU™tIÆmI˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ib†qv)VnfalAkidHlaY@yÆag.mzn 
epzn˚vamhzbÏidswbtIÆSµ˚zn.

tÆan†™wgmI˚vamsµnanElA˚vamhzbÏidswbtIÆcA:
•	 eKXaVcEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwKwg˚qnnxn;
•	 VH™kanbMrikan†amtIÆTJkbznrAYaYyUÆVnVcEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwKwg˚qnnxn;
•	 eKXaVc˚µEnAnµwznecaAcqgSµlzbkanVH™kanebiÆgEYgdUEl;
•	 s[bwkeHdkanKwgbznHaElAEk™RK†ameHmaASqm;
•	 †wb†BeHdkanSukeSInodYpaScakkan˚vb˚umnµodYkqg;
•	 eKXaVcvitItagtIÆnaYc™agKwgtÆan†™wgkanVH™tÆanehzdHn™atIÆ;
•	 ehzdvWkyÆagepznewkrad;ElA
•	 epzntIÆHvzgefiÆgRd™ElA†™wghzbÏidswb.

tÆanbB˚vntIÆcA:
•	 hzbewqaKwgKvzn,egin,HlJeginkU™yJmcaknaYc™agKwgtÆanHlJ˚wb˚qvKwgeKqa.
•	 hzbewqaeginEtn˚Jnef[me†ImwIkSµlzbsqÆvomgbMrikantIÆÏEnk DDD cÆaYVH™tÆan.
•	 s{ewqaEnvVdEnvnjÆgcaknaYc™agKwgtÆan.
•	 KaYEnvVdEnvnjÆgVH™naYc™agKwgtÆan.
•	 bwkraYlAwWdkÆWvkzbnaYc™agHlJ˚wb˚qvodYpaScakkanYinYwmwzn ecaAcqgKwgeKqaecXa.
raYlAwWd†Æag@tIÆbuk˚qnHlJ˚wb˚qvevXaVH™tÆanFzg EmÆnepzn˚vamlzbElA†™wgbBevXaSUÆ˚qnwJÆnFzg.

•	 VH™kanbMrikanyUÆVnehJwnKwgtÆannwkcakvÆaRd™TjkwAnuYadodYkqdrAbWbKwgo˚gkanElA 
Rd™TJkwAnuYadodYSAefaAcakÏEnk DDD yUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwKwg˚qnnxn. 

•	 kAtµfalAkid†Æag@sjÆg†™wgepznnzkvisakand™anwAnamzYtIÆmIVbpAkadSAnIYA bzd,esÆnvÆanaYHmMfA 
YabanlqgtAbWn (RN) HlJnaYHmMfAYabantIÆRd™hzbVbpAkadSAnIYAbzd (LPN).mznepzntIÆeKXaVcvÆa 
ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElÏU™tIÆepznfIÆn™wgnµbuk˚qnÏU™tIÆeKqaecXahzbVs™,mIkan˚qb˚™aSAma˚qmE†k†Æagkznnµ 
"naYc™ag/˚wb˚qv"KwgeKqaecXaElARd™TJkwAnuYadVH™kAtµfalAkidkanebiÆgEYgdUEltIÆ†™wgmIVbpAkad.

•	 el[m†XnehzdvWknµnaYc™agKwgtÆancqnkvÆatÆanRd™kvdebiÆgEÏnkanlqbHnIfzY KwgnaYc™ag,mIlaYsJÆ†id
†BYamSukeSIn,ElAVbwAnuYadtIÆTJkesznsJÆVSÆEl™vSµlzbkanwAnuYadkanpÆinpqvfAYAbanYamSukeSIn.
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˚vamhzbÏidswbKwgkanVH™kanebiÆgEYgdUEl
l	 kanpAT[mRp:kqdHmaYKwgrzdehzdVH™epznwaSYakzmtIÆcApAT[m˚qnHvzgefiÆgRp."kanpAT[mRp"HmaY 
eTigkanpÆwYpA˚qnHvzgefiÆgbBVH™mIHqntagHlJ˚vamSamadtIÆcARd™hzb˚vamcµepznf{nTanKwgsIvidczk
yÆag.T™aHakvÆatÆanpASqgtIÆcAwwkHlJyudvWkganKwgtÆan,tÆan†™wgRd™ewqaVbHnzgSJEc™gkanyÆag 
Hn™wYSwg(2)watidVH™naYc™agKwgtÆan,ÏU™†agHn™a†amkqdHmaYKwgeKqaecXa,ElAÏU™sÆvYeHlJwewk 
SanKwgÏEnkDDD.tÆancATJk˚adHmaYVH™dµenInehzdvWk†BRpcqnkvÆacAhwdvznyud.

l	 ˚vamkv™agKvagKwgkanpA†ibzdHn™atIÆ:tÆan†™wgRd™pA†ibzd†amKM€†qklqgKwgVbSznYaKwgtÆanElA
VH™kanbMrikaneHlqÆanxn†amtIÆTJkwAnuYadfaYR†™kqdHmaYKwgrzd.falAkidsjÆg†™wgmIÏU™sÆWvsantIÆmI 
VbpAkadSAnIYAbzdcAbBTJkVs™Etnegin˚JnyUÆVnVbSznYaKwgÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn.mIKM 
YqkevxnyUÆSwgyÆagSµlzbwznn[:
ü	 ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUEltIÆepznfIÆn™wgkznSamadpA†ibzdfalAkidkan piÆnpqvSuKAfabHlJfAYaban 
Rd™†amkqdHmaYsjÆgTJkbqÆgyUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwbuk˚qn;ElA

ü	 buk˚qnÏU™tIÆSamads[nµkanpiÆnpqvSuKAfabKwgeKqaecXaodY†qnewgSamadelJwktIÆcAƒjkEwbElA 
s[nµÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qnKwgeKqaecXatIÆcAehzdfalAkidd™anfAYabantuk@yÆag.T™aHakvÆa 
tÆaneHznf™wmtIÆcAehzdfalAkidwznn[,tÆan†™wgRd™pA†ibzd†amEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwKwg˚qnnxn. 
T™aHakvÆafalAkid"kanpiÆnpqvtIÆTJks[nµodY†qnewg"HlJkanpiÆnpqvSuKAfabwznecaAcqgbBmIyUÆVn 
EÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw,cqÆgEc™gbwkÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD.

l	 buk˚qnnxnHlJ˚wb˚qvKwgeKqaecXaSamadKMVH™tÆanpA†ibzdHn™atIÆef[me†ImRd™etqÆanxnT™aHakvÆa:
ü	 tÆan†qklqgYinYwmtIÆcAehzdwznnxn;ElA
ü	 Hn™atIÆef[me†ImbBRd™TJkehzdVH™El™vVnevlatIÆTJkcÆaYeginVH™odYrzd.

l	 T™aHakvÆatÆanRd™TJkKMh™wgVH™KqnSqÆg˚qnnxnVH™epznSÆvnnjÆgKwgfalAHn™atIÆKwgtÆanElAepznfalAkid
tIÆTJkE†Æg†xgVH™tÆanyUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJwKwg˚qnnxn,tÆan†™wgmIVbKzbKIÆrqdtIÆVs™kanRd™ElApA 
kznfzYrqdVnpzdcubzn.T™aHakvÆatÆanbBSamadVH™kanbMrikand™ankanKqnSqÆg,cqÆgbwknaYc™agKwgtÆan 
ElA ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD.

l	 tÆan†™wgbBKqÆmeHzg,pÆwYpAlAelIY,HlJSAEvgHaÏqnpAoYdSÆvn†qvVSÆedzkn™wYHlJÏU™VHYÆwÆwnEw˚qnVd˚qn
njÆgodYtaghÆagkaY,pakepqÆa,cidVc,efd,HlJkanegin.

l	 T™aHakvÆatÆanmI˚µTamHlJ˚vamK™wgVckÆWvkzbHn™atIÆvWkganKwgtÆan,cqÆg†id†BRpHa ÏU™czdkansÆvYe
HlJwewkSanKwgÏEnk DDD.

kanlaYgankankqdKIÆKqÆmeHzg/kanpÆwYpAlAelIYtIÆnÆaSqgSzY
VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUEltIÆRd™esznSznYatÆanRd™TJkbqÆgVH™†amkqdHmaY
tIÆcAlaYgankanKqÆmeHzgHlJkanKqÆmeHzgtIÆnÆaSqgSzY/kanpÆwYpAlAelIYtuk@
yÆagRpHaÏEnkp™wgkznedzkn™wY (CPS) HlJÏEnkp™wgkznÏU™VHY (APS) 

 t™wgTiÆn,†amtIÆeHmaASqm.elkotrASzbt™wgTiÆnRd™TJkbqÆgyUÆVnHn™aKwgrzTban
Kwgp{motrASzbKwgtÆanfaYR†™rzdvMsig†zn.tÆancAotrASzbRptIÆ1-866-ENDHARMkMRd™wIk˚Jkzn.
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kannzbTJbuk˚qnElA˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™
l	 ehzdnµ˚qnElA˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™d™vY˚vamnzbTJSemI.cqÆgnzbTJtagelJwkElA 
pASqbpAkansIvidKwgeKqaecXa.

l	 cqÆgFzg˚qnElA˚wb˚qvKwgeKqaecXa.wznn[HmaYeTigkanVs™evlatIÆcAFzgyÆag 
lAmzdlAvzg,tIÆcATam˚µTam,ElAtIÆcASzgekdebiÆgfaSaKwghÆagkaY. 
TJewqa˚vamK™wgVcKwg˚qnwJÆnyÆagcigczg.

l	 ewqatagelJwktIÆeHmaASqmkzbwaYuVH™SemI,odYSAefaAEl™vT™aHakvÆabuk˚qn 
nxnbBSamadSAEdgwwkmaodYkqgoldvÆalav†™wgkanHYzg.bagetJÆwmzncAgÆaY 
kvÆatIÆcA†wb†B˚µTamtIÆmItagelJwkcµkzd,eszÆnvÆa"ecXayakRph™an Applebee’s  
Hl   J McDonald’s bB?"EtntIÆvÆacAepzn˚µTamepId-pideszÆnvÆa"ecXayakRpkineKXa 
ElgyUÆVS?"

l	 VH™pÆWnEpgRpmaRd™.ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn˚vncApzb†a†lag 
evlaKwgeKqaecXaVSÆ˚vam†™wgkanKwgbuk˚qntIÆeKqaecXahzbVs™,bBEmÆnkqgkznK™am. 
pÆwYVH™buk˚qntIÆtÆanhzbVs™tIÆcA†xg†a†lagevlaKwgeKqaecXaewg.

l	 buk˚qntIÆtÆanhzbVs™mISidtiVnSidti˚vamlzbSÆvn†qv.VH™e˚aApA†USemIemJÆwev 
lacAeKXaRpH™wgKwgeKqaecXa.lMT™aFzg˚µ†wb.VH™hU™czk˚vam†™wgkanKwgbuk˚qn 
SµlzbevlaSÆvn†qvElAevlaodddÆWvnµHmUÆefJÆwn.

l	 VH™hzbhU™vÆabuk˚qnElA˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™wadcAmItzSnAE†k†ÆagVnHlaY@ 
erJÆwg.˚vamK™wgVcKwgtÆankÆWvkzberJÆwgnjÆg,eszÆnvÆa,˚vamSAwad,wadcAbBEmÆn 
tzSnAKwgeKqaecXa.mznmItzSnAyUÆHlaY@yÆagkv™agKvag,sjÆgvÆatzgHmqdEmÆnVs™Rd™.

l	 T™aHakvÆatÆanbBSamadehzdSiÆgtIÆbuk˚qnHlJ˚wb˚qv†™wgkanVH™tÆanehzd,VH™ 
bwkoldvÆaepznHYzg.kanevXaEbbtµnwgvÆa"K™wYbB˚ÆwYSAbaYVcnµEnvnxn 
"cAmÆvnkvÆakanevXavÆa"wznnxnEmÆnbBTJk".

l	 mzncAdIkvÆatIÆcAbwk˚qnVd˚qnnjÆgkÆWvkzbÏqnSAt™wnKwgkanpAfjdKwg 
eKqaecXaEtntIÆvÆacAbwkeKqaecXaVH™ehzdEnvVd.˚µEnAnµ˚vncATJkbwkVn 
EbbtIÆeHmaASqmElAnzbTJ†amwaYuKwgbuk˚qnElAtzSnAElApASqbpAkansIvid 
KwgeKqaecXa.

l	 kanevXa†AlqkKqbKznSamadsÆvYeHlJwRd™.˚µevXa†AlqkKqbKzntIÆevXaSUÆkznFzg 
sÆvYVH™fvkehqaEk™RK˚vamgudgidtIÆfvkehqawadcAmIyUÆnµvWkganKwgfvkehqa. 
mznYzgcAsÆvYeHlJwfvkehqaT™aHakvÆafvkehqamzkkznElAkznyÆagEt™cig.

l	 VH™kBS™ag˚vamRv™en{wesJÆwVcnµbuk˚qnElA˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™.VH™tÆWg†qg 
EnÆnwnElAepzntIÆRv™VcRd™.esJÆwHmxnVnbuk˚qnElA˚wb˚qvefJÆwcAtµkan†zdSin 
VcsjÆgcAepznkandItIÆSudSµlzbeKqaecXa.
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 kanw™UmsUsÆvYeHlJwVnkanpAfjdEbbdI
kanw™UmsUsÆvYeHlJwVnkanpAfjdEbbdIepznHqntagEk™RK†BkanevXaeTigkanpAfjdtIÆbBeHmaASqmsjÆgcAmuÆgHmaY
VSÆVH™mIkanpÆWnEpgSAfabEvdl™wm†qvcigElArAHvÆagbuk q̊nElA˚vansµnanKwgbuk q̊nefJÆwvÆa˚vam†™wg 
kanKwgbuk q̊nnxncATJk†wbSnwgodYbB†™wgRd™Ek™RkkanKzdEY™gkznHlJkanpAfjdtIÆmIbznHa.
kanw™UmsUsÆvYeHlJwVnkanpAfjdEbbtagdITJkwIgVSÆ̊ vamnzbTJ,kWdSzkSI,ElAtagelJwkSÆvnbuk q̊n.mzncAsÆvY 
eHlJwVH™wwkEbbEnvtagtIÆVs™kanRd™dIefJÆwcA†wbSnwg˚vam†™wgkanKwgbuk q̊nodYÏÆankanSAEdgwwk 
maEbbtagdI.wznn[HmaYeTigkanVH™owkadElA˚vamsÆvYeHlJwEkÆbuk q̊ntIÆcA:

•	 hWnhU™vÆacAtµkanelJwkHqntagElAHmUnVs™wµnadSÆvn†qvRd™yÆagVd;
•	 kµkzbkickanpAcµvzn,†id†am˚vammuÆgHmaYSÆvn†qv,ElAeKxaeTigkanpiÆnpqvSuKAfabwzndI;
•	 kBS™agElAhzkSami†fabElA˚vamSµfznwznSµ˚zn; ElA
•	 eKXahÆvmVnkickzmtIÆeHmaASqm†amwaYutIÆkv™agKvagHlaY@yÆag,sjÆg 
buk˚qnnxnswbVcehzdElAsjÆgcASqÆgeSImkanhzbhU™EbbtagdIodY†qnewgElA 
˚qnwJÆn.wznn[cAlvmewqavWkgan,evlavÆag,kanfqbpASzgSzn,ElA˚vam 
SqnVcSÆvnbuk˚qn.

yUÆVnSAfabEvdl™wmwU™msUsÆvYeHlJw,ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElvagEÏnyÆagk™vagKvagtIÆcA†wbSnwg˚vam†™wg
kanKwgbuk˚qn.wznn[cAp™wgkznbBVH™˚qnVd˚qnnjÆgcakkanEk™RKkanKzdEY™g†BkanpAfjdtIÆKzdkznefJÆwcARd™˚µ 
†wb.eszÆn†qvyÆagvÆa,T™aHakvÆatÆanhWnhU™vÆaEmÆnHYzgkBVH™ekIdkanpAfjdtIÆbBeHmaASqm,tÆanSamadludÏÆwn 
SaeHdeHlqÆan[lqg.kanef[mowkadKwgbuk˚qnK{nefJÆwcAswkHatagelJwkSamadef[mkan˚vb˚umKwgeKqaecXa 
K{nVnSAfabEvdl™wmKwgeKqaecXaElAbagtIcAludÏÆwnkanpAfjdtIÆKzdkznlqgVH™epznvitItag˚vb˚umtagnjÆg.
nwkcakkanswkewqa˚vameHzncakbuk˚qnÏU™tIÆtÆanebiÆgEYgdUElEl™v,˚wb˚qvKwg˚qnnxnHlJÏU™ebiÆgEYgdUEl 
pAcµcAsÆvYeHlJwRd™HlaYefJÆwcApjkSanµkÆWvkzbSiÆgehzdpAcµ,SiÆgtIÆmzk,SiÆgtIÆbBmzk,ElA˚vam†™wgkanKwg 
˚qnnxn.eKqaecXacASamadwwkEbbyÆagVH™tÆanvÆacA†id†BevXakznElAehzdvWknµ˚qnnxnVH™Rd™dItIÆSudyÆagVd.
kanVH™kµlzgVcElAvitItagEbbdIwjÆn@˚vncATJkVs™kÆwnwJÆnHmqdefJÆwcAewqa˚vamhÆvmmJwwkmacakbuk˚qn. 
SiÆg†BlqgRpn[EmÆnkaneKXaEskEsgsjÆgTJkEnAnµ:

•	 kanbwke†Jwnnµ:SznYans[bwktagpakepqÆaElAtaghÆagkaY,tÆa 
tag,ElAkansÆvYeHlJwd™anhÆagkaY.

•	 kandzdEpggÆaY@:kanwAtibaY†Bbuk˚qnvÆaeKqaecXaRd™ehzdSiÆgVdSiÆgnjÆg 
tIÆbBTJk†™wgElASAEdgVH™eKqaecXaeHznvitItIÆTJk†™wgtIÆcAehzd.kandzdEpg 
gÆaY@EmÆnehzdRd™VnEbbtagdISemI.

•	 kanbBHqvsanµkanpAfjdtIÆbBeHmaASqmemJÆwepznRpRd™ElApwdfzYtIÆ 
cAehzdEnvn[.

•	 kanSenIHlJkanEnAnµtagwwkElAkanevXalqmeTIgtagelJwk 
ElAÏqnSAt™wnKwgkanpAfjd.

•	 sukYU™szksvnkanhWnhU™odYkanSzgekdebiÆg.
T™aHakvÆa˚vamfAYaYamtuk@yÆagVnkanewqa˚vamhÆvmmJcakbuk˚qnbBSµerzdElAtÆanbBSamadtIÆcAehzd 
falAkidVH™El™vHlJdµenIn†BRp,VH™yudfalAkidnxnElApÆwYRp.lwgehzdfalAkidVnevlaVHmÆHlJVnvznVHmÆ. 
tÆancAbBbzg˚zb˚qnVd˚qnnjÆgtaghÆagkaYefJÆwcAehzdEnvVdEnvnjÆgtIÆeKqaecXabB†™wgkanehzd,E†ÆvÆamznepzn 
˚vamhzbÏidswbKwgtÆantIÆcAfAYaYamp™wgkzn˚qnnxncakkanbadeczbeKqaecXaewg,˚qnwJÆnHlJszbSin.
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vitIdµenInkanp™wgkznRd™TJkwAnuYadefJÆwcAehzdVH™yudHlJp™wgkznkanpAfjdsÆjgmIwzn†raYHlJepznwzn†raY 
VH™EkÆbuk q̊n, q̊nwJÆn,HlJszbSin,HlJsjÆgkBVH™mI̊ vamkqddzntagd™an˚vamhU™SjkHlJtagcidVcyÆagVHYÆHlvgVH™EkÆ̊ qnwJÆn. 
†BlqgRpn[EmÆnHqntagtIÆTJkEnAnµVH™bagyÆagtIÆcAeKXaEskEsg:

•	 kankIdkxnkanpAfjdd™vYhÆagkaYodYbB†™wgczbo†˚qn.
•	 kanbwkVH™˚qnnxnwwkRpcakbÆwnnxnodYbB†™wgRd™Vs™wµnadbzg˚zb/Vs™EhgtaghÆagkaY.
•	 kanbwkVH™˚qnnxnwwkRpcakbÆwnnxnodYczbo†Rv™ElAewqa˚qnnxnwwkRp.
•	 kanVs™SznYanfzYyUÆpA†UElA/HlJpÆwgw™Wm(kan†zdSinVcKwgfBEmÆ/ÏU™pqk 
˚wg;kqdrAbWbbzg˚zbbagyÆagkÆWvnµ).

•	 kancµkzdkaneKXaRpVnbagbÆwn.
•	 kanYqkY™aYszbSinSÆvn†qvwwkRpsjÆgRd™TJkVs™efJÆwcAnµfakanbadeczbmaVSÆ†qnewgHlJ˚qnwjÆn.
•	 kankµkzb˚vb˚umnµtIÆ†™wgRd™ehzd.

T™aHakvÆabBmIvitIdµenInkan EnvVdyUÆK™agetign[TJkVs™epznÏqnSµerzdRd™ElA 
˚qnnxn,tÆan,˚qnwJÆn,HlJszbSin†qkyUÆVnwzn†raYVnevladWvn[,otrASzbRpHa 
911efJÆw˚vamsÆvYeHlJw.
emJÆwevlaczdkannµkanpAfjdtIÆKzdkzn,EbbSAbzbbagyÆagKwgrAbWbvinzYHlJkan˚vb˚umcAbBTJkwAnuYadVH™ 
mIczketJÆwbBvÆayUÆVnSAfabkanEnvVdSµlzbÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qnKwgÏEnk DDD.
SiÆg†BlqgRpn[EmÆnTJkH™ambBVH™mI:

•	 kanlqgotdtaghÆagkaY/d™vYkµlzgVntuk@Ebb;
•	 kanVs™RFF™aczbVSÆhÆagkaYbÆwnVdbÆwnnjÆgKwg˚qnnxn;
•	 kankzkKzgVSÆkunEc˚qnnxnRv™˚qndWvyUÆVnH™wg;
•	 kanhzdkumd™vYhÆagkaYHlJe˚JÆwgmJ;
•	 kanVSÆe˚JÆwgkA†™un:wznn[HmaYeTIgkanewqaSiÆgkA†u™nEnvVdEnv 
njÆgVSÆsjÆgepznSiÆgtIÆbBfMVcVH™EkÆ˚qnnxn(eszÆnvÆa.,ewqanDSIdepznwaYVSÆHn™a, 
ewqarqdsadtIÆbBEsbVSÆpak);

•	 kanewqawwk,kzkewqaRv™HlJewqaeginRp,ewqaeginHlWnRp,ewqa˚AEnnRp, 
HlJkickzmsjÆg˚qnnxnRd™HamaRd™E†ÆkÆwn;

•	 kanbqÆgVH™˚qnnxntIÆcAHaewqaeginmaVHmÆwIkHlJSiÆgKwgsjÆgRd™TJks{maE†ÆkÆwn;ElA
•	 kankzkewqaRv™HlJdzdEpgwaHanenjÆwgepznÏqnwwkmacakkanpAfjd.

kanlaYganeHdkanekIdK{n
eHdkanekIdK{nh™aYEhg,eszÆnvÆakantµh™aYhÆagkaY,kanbadeczbtIÆ†™wgRd™hzbewqakanpiÆnpqvfAYaban,kanYÆag
elaARpmaHlJkanElÆnHnIRp,HlJ̊ vameSzWHaYVnszbSinh™aYEhg†™wgRd™TJklaYganodYRvetqÆatIÆcARvRd™VH™̊ wb
˚qvHlJÏU™ebiÆgEYgdUElKwg˚qnnxnElAEl™vVH™ ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD.
VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUElyUÆVnehJwn,tÆancAfqbeHznSiÆgyUÆVnehJwntIÆnÆaepznHÆvgVH™EkÆtÆan.T™aHakvÆatÆanhU™Sjk
vÆamznwadcAmIkanpÆwYpAlAelIYHlJkankqdKIÆKqÆmeHzgtIÆkµlzgekIdK{nyUÆVnsIvidKwg˚qnnxn,tÆan†™wgRd™laYgan
˚vamHÆvgRYKwgtÆan.

T™aHakvÆatÆanhU™SjkvÆatÆan†™wgkan˚vamsÆvYeHljwnµkan˚vb˚umkanpAfjdKwg 
buk˚qnRd™yÆagmIÏqndIHlaYkvÆaekqÆa,cqÆgotrASzbRpHaÏEnk DDDefJÆw˚vamsÆvYeHlJw.
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˚µEnAnµerJÆwg˚vamlAmzdlAvzgVnkanwAnamzYtqÆvRp
•	 VSÆsqbmJemJÆwevlamIkanSµfzdnµelJwdElA/HlJnDtIÆmIelJwdpqnnµ.
•	 T™aHakvÆatÆanmIpakbadTJk†zd,†Æum,HlJhwYE†kyUÆHn™aÏIvHnzg,VH™pqkpidSiÆgeHlqÆan[Rv™d™vYÏ™afznbad.
•	 VSÆsqbmJemJÆwevlatµ˚vamSAwadSiÆgtIÆTJkep{wnepid™vYSiÆgtIÆepznnDKwghÆag 
kaY,eszÆnvÆanDYÆWv,wacqm,nDhak,nDcakwAvzYAvAefdYigHlJnDkamÏU™saY.

•	 T™aHakvÆaVs™sqbmJyagtIÆbBRd™T[mRp,VH™EnÆVcvÆasqbmJnxnyUÆVnSAfabdI(bBlwkwwk,bBE†k,HlJmIhU).
•	 T™aHakvÆakaneFJwdwwkKwgSiÆgtIÆepznnDKwghÆagkaYEmÆnepznRpRd™, 
VH™VSÆÏ™apqkkznep{wnHlJe˚JÆwgnuÆgHlqm@pqkSXgeS{w.

•	 efJÆwcAewqaSÆigtIÆepznnDKwghÆagkaYwwkcakHn™afWg,VH™l™agd™vYSAbUElA 
nDHlJÏlidtAfzntµ˚vamSAwadyUÆVnehJwnElAK™afAYadd™vYkanpASqmnD 
blIs˙1bÆvgkineKXaVSÆnD1˚wdt˙.mznbBcµepzntIÆcA†™wgRd™K™afAYadVne˚JÆwgnuÆg 
HlJSÆigtIÆepznÏ™aEfY™wnvÆakanszkÏ™aepznpAcµEmÆndIfMEl™v.

•	 cqÆgbIbnDeSzWKwghÆagkaYtuk@yÆaglqgRpVnS™vmTÆaY.
•	 KwgeSzWtIÆepznk™wn˚vncATJkewqaVSÆTqgyagRv™VH™dI.
•	 yÆaSUÆVs™hÆvmkznHlJwAnuYadVH™ÏU™tIÆyUÆVnkanebiÆgEYgdUElKwgtÆantIÆcAVs™hÆvmkznVnEpgTUEK™v,HmM€˚qv
kin,EƒgTU,HvIÏqm,cwkyagHlJcwkEk™v,Hmvk,Ï™aEfmqn,yaywd†a,mIdETHnvd,wjÆn@.

˚µEnAnµSµlzbfAYadtqÆvRp:
•	 SqÆgeSImsukYU™VH™ÏU™tIÆbBSAbaYtIÆcApqkpidpakKwgeKqaecXaRv™emJÆwevlaRwwwkma 
HlJcamwwkmaElAl™agmJKwgeKqaecXayUÆel{wY@.VH™eKqaecXaVs™ecxWeszdmJHlJcwk 
ecxWtIÆSamadTJkewqaT[mRpRd™odYtzntIoldVSÆVnkAolÆgK[eHY{w.l™agElAK™afA 
YadVne J̊ÆwgHl[n,wÆagwabnD,HmM€ q̊vkzin,e J̊ÆwgmJHlJeFInIecIsjÆgRd™mIkanSzmÏzdnµSiÆgtIÆepznnDKwghÆagkaY.

•	 SqÆgeSImsukYU™VH™̊ wb q̊vtIÆcAewqaSAmasikÏU™tIÆbBSAbaYRv™yUÆVnehJwncqnkvÆacAesqaEl™v.
•	 SqÆgeSImsukYU™VH™̊ wb q̊vtIÆcAVH™SAmasik˚wb q̊vtuk@ q̊nVH™Rd™hzbkanSzkya 
kznork q̊bmahwdpzdcubznElA q̊bT™vnHmqdtukyÆag.

p{mn™wY˚UÆmJKwgraYlAwWdkÆWvkzbSuKAfabef[me†ImmIRv™VH™†am˚µh™wgKMcakÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwg
ÏEnk DDD HlJcakEvb˙Rst˙KwgkqmSzg˚qmElASqge˚aAKwgrzdvMsig†znyUÆt IÆhttp://www.doh.wa.gov/.

EÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw
ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD cAewqaraYlAwWdbagyÆagVH™tÆankÆWvkzbnaYc™agKwgtÆan 
(buk˚qnÏU™tIÆmI˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ib†qv).cµnvnElAsAnidKwgraYlAwWdtIÆcATJkewqaVH™tÆan 
cAwIg†amSAfabkanKwgbuk˚qnnxnElAkanbMrikantIÆeKqaecXaRd™hzb.˚wb˚qvcAepznbÆwnsÆvYeHlJwtIÆdItIÆSud 
SµlzbraYlAwWd,E†ÆvÆaÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgtÆanRd™TJkbqÆgVH™ewqaraYlAwWdVH™tÆantuk@yÆag 
sjÆgtÆan†™wgkanefJÆwcAehzdvWkgantIÆTJkE†Æg†xgVH™tÆanyUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw.
tÆancARd™hzbokpIKwgEÏnkanbMrikanwU™msUsÆvYeHlJwVbnjÆg.EÏnkanwznn[cAwAtibaYvÆakanbMrikanEnv 
VdtIÆtÆanRd™TJk˚adHmaYvÆacAewqaVH™naYc™agKwgtÆan.emJÆwtÆanRd™ehzdvWknµ˚qnn[El™v,tÆanwadcA˚Xn 
fqb˚vam†™wgkanHlJbznHaSuKAfabElA˚vampwdfzYyÆagwJÆnsjÆgbBRd™TJks[bwkyÆUVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw. 
cqÆg†id†BRpHa ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD efJÆwcAevXalqmkankÆWvkzbbznHaeHlqÆan[Rd™.
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T™aHakvÆatÆan†™wgkan˚vamsÆvYeHlJwHlJmI˚µTam,VH™otrASzbRpHa ÏU™czdkansÆv
YeHlJwewkSanKwgÏEnk DDD HlJÏU™pASangand™an
kanebiÆgEYgdUElSÆvn†qvKwgemdIe˚dyUÆVnt™wgTiÆnKwgtÆan:

t™wgTiÆn 1:.................................................... 1-800-462-0624
t™wgTiÆn 2:.................................................... 1-800-822-7840
t™wgTiÆn 3:.................................................... 1-800-788-2053
t™wgTiÆn 4:.................................................... 1-800-314-3296 
t™wgTiÆn 5:.................................................... 1-800-248-0949
t™wgTiÆn 6:.................................................... 1-800-339-8227

tÆanSamadswkHaraYlAwWdef[me†ImRd™kÆWvkznÏEnk DDD odYkanEvÆ 
eKXaebiÆgwine†IEndEvbRst˙KwgÏEnk DDD Rd™tI  Æhttp://www1.dshs.wa.gov/ddd/index.shtml

l	 efJÆwcAebiÆgHqvKM€erJÆwgowkadSµlzbkanƒjkƒqnkÆWvkzberJÆwgkanwU™msU 
sÆvYeHlJwkanpAfjdEbbtagdI,kanVH™kanebiÆgEYgdUEl,ElAHqvKM€erJÆwgwJÆn@tIÆ 
kÆWvK™wgkzb˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ib†qv,VH™bIbpuÆm"eHdkanElAkan 
ƒjkƒqn"“Events and Training”yUÆVnwine†IEndHn™apqkHlJRptIÆ: 
http://www1.dshs.wa.gov/ddd/calendar.shtml.

l	 efJÆwcAswkHaraYlAwWdkÆWvkzb˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ib†qv 
ElAHqvKM€erJÆwgwJÆn@tIÆkÆWvK™wg,VH™bIbpuÆm"SaYesJÆwm†BbÆwnsÆvYeHlJw" 
“Resource Links”yUÆVnwine†IEndHn™apqkHlJRptIÆ: 
http://www1.dshs.wa.gov/ddd/links.shtml.


